UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Déc lap - Tu do - Hanh phuc
SO GIAO DUC VA PAO TAO

S6: 170 /SGDDT-VP Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 08thang 01 niam 2026
V/V trién khai Quy trinh thi diém
tiép nhan, luan chuyén ho so va tra
két qua giai quyét thu tyc hanh
chinh (ban gidy) khong phu thudc
dia gi6i hanh chinh tai Thanh phd
H6 Chi Minh

Kinh gui: Truong cac phong thudc Sé

Can ctr Quyét dinh s6 3516/QD-UBND ngay 29 thang 12 nim 2025 cia
Chu tich Uy ban nhan dan Thanh ph6 vé ban hanh Quy trinh thi diém tiép nhan,
luan chuyén ho so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh (ban gidy) khong
phu thudc dia gidi hanh chinh tai Thanh phd H6 Chi Minh.

Nham nang cao hiéu qua giai quyét thil tuc hanh chinh khdng phu thudc
dia gi61 hanh chinh thudc pham vi chirc nang quan ly trén pham vi toan Thanh
phé, thuc hién theo co ché mot cira, mot cira lién thong, tao thuan lgi cho td
chirc, ca nhan khi thuc hién thu tuc hanh chinh, S& Gigo duc va Pao tao dé nghi
c4c phong thudc S& trong qua trinh thuc hién nhiém vy tham muu giai quyét thu
tuc hanh chinh thudc linh vyc phu trach trién khai nhirng ndi dung sau:

1. Tuy@n truyén, phd bién ndi dung Quy trinh thi diém tiép nhén, luan
chuyén hd so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh (ban gidy) khéng phu
thudc dja gi¢i hanh chinh tai Thanh phd HO Chi Minh dén toan thé can bo, cong
chtrc dé biét va ap dung thyc hién trong tham muu giai quyét cong viéc.

2. Trong qua trinh tiép nhan, luan chuyén hd so va tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh khong phu thudc dia giéi hanh chinh thudc linh vuc phu trach
d6i voi ban gidy, dé nghi cac phong thudc So

a) Thyc hién theo noi dung dugc hudng dan cu thé tai Chuong II cua Quy
trinh thi diém tiép nhan, luan chuyén ho so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh (ban gidy) khong phu thudc dia gidi hanh chinh tai Thanh phé Ho Chi
Minh.

b) Chu dong theo ddi, phdi hop véi cac don vi lién quan trong qua trinh
tiép nhan, luan chuyén ho so va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh (ban
gidy), dam bao thyc hién quy trinh dung tién do, khong bi that lac hd so.
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c¢) Thuc hién cap nhat, luu trit thong tin, dir liéu vé qué trinh giai quyét hd
so thi tuc hanh chinh vao Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh va
Hé théng phan mém chuyén nganh (néu co).

d) Trong qua trinh thuyc hién, néu phat sinh kho khan, vuéng mac, cac
phong thudc S& bao cao va dé xuat phuong an giai quyét vé Sé Giao duc va Pao
tao théng qua Vian phong dé tong hop, thdng tin vé Trung tdm Phuc vy hanh
chinh céng Thanh phd diéu chinh nodi dung quy trinh cho phu hop véi tinh hinh
thuc té.

3. B4o c4o vé tinh hinh, két qua thyc hién Quy trinh thi diém tiép nhan,
luan chuyén ho so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh (ban gidy) khong
phu thudc dia giéi hanh chinh tai Thanh phé H6 Chi Minh tai Bao cao Cong tac
Kiém soét thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong va
thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi1 trudong dién tir dinh ky theo quy dinh.

(Pinh kém Quyét dinh so 3516/0D-UBND ngay 29 thang 12 nam 2025
ciia Chit tich Uy ban nhén ddn Thanh pho‘).fl.ﬂi

Noi nhgn: KT. GIAM DbOC
- Nhu trén; T GIAM bOC
- Ban Giam déc So; S

- Pon vi tryc thudc So;

- Luu: VT, VP (HHag). .

Huynh Lé Nhu Trang
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